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INTRODUCAO

A Governanga Corporativa € 0 conjunto de relagdes entre a administracdo de uma instituicdo, seu conselho, seus
acionistas e outras partes interessadas. Adicionalmente, pode ser entendida como o conjunto de praticas que tende a
agregar valor aos acionistas de uma instituicao.

De modo geral, a Governanca Corporativa representa uma série de mecanismos que visam diminuir os atritos gerados
pela assimetria de informac¢des, atribuindo importéncia idéntica aos interesses de todas as partes de uma organizacdo e
minimizando os conflitos de interesses.

Com o crescimento da participacdo dos investidores institucionais no mercado de capitais, a Governanga Corporativa
ganhou maior importancia no Brasil, especialmente no ambito das instituicdes de capital aberto.

Atenta a este contexto, a Austin Rating passou a desenvolver estudos internos sobre as praticas de governanca nas
instituicdes brasileiras, os quais, inicialmente, serviram como referencial qualitativo para os ratings de crédito concedidos
pela agéncia.

No inicio de 2002, motivada pela maior evidéncia do tema, a Austin criou o seu Comité de Governanga Corporativa,
cujos objetivos iniciais eram aprofundar o debate sobre as praticas de governanca em nivel mundial, desenvolver padrées
de governanca adequados aos aspectos regulatorios brasileiros e ampliar a base de informacdes qualitativas de
instituicdes nacionais e estrangeiras.

ApoOs ter atingido os objetivos acima descritos, o Comité de Governanga da Austin Rating pdde desenvolver uma
metodologia de avaliacdo de praticas de Governanga Corporativa completamente segregada da andlise de crédito
corporativo.

Assim, em junho de 2003, surgiu o Rating de Governanc¢a Corporativa (RGC).
Definicdo e Objetivo

O Rating de Governanca Corporativa da Austin Rating mede o grau de adaptacdo de uma determinada instituicdo as
praticas de Governanga Corporativa. O objetivo principal do RGC é avaliar se as praticas adotadas pela instituicdo
atendem os interesses de seus credores e, principalmente, de seus acionistas.

Principios Basicos

A Governanga Corporativa ndo contempla um modelo Unico aplicavel a todos os paises e instituicGes. Apesar disso, a
OCDE (Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico) relacionou alguns principios basicos que se
adaptam a uma gama diversa de ambientes legais, politicos e econdmicos, a saber:

Eqlidade
Transparéncia
Prestacdo de Contas
Responsabilidade

Esses principios foram eleitos pela Austin Rating como “pano de fundo” para o Rating de Governancga Corporativa.
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Critérios Adotados

Para a atribuicdo do rating, a Austin estabeleceu uma série de critérios baseados nos principais cédigos e
recomendacgdes nacionais e internacionais de boas praticas de Governanga Corporativa. Entre esses destacam-se 0s
Principios de Governanga Corporativa da OCDE, o Cddigo do Banco Mundial, o Cédigo Brasileiro das Melhores Praticas
de Governanca Corporativa (IBGC) e as recomendac¢fes da Bovespa e da CVM sobre Governanga Corporativa.

Estrutura Analitica

O Rating de Governanga Corporativa é construido sobre o alicerce dos principios basicos e dos critérios adotados,
compreendendo a analise de sete tdpicos:

1. Estrutura da Propriedade: Transparéncia, Concentracdo e Relacfes

2. Acionistas: Direitos e Relacéo com a instituicdo

3. Conselho de Administracéo: Estrutura, Independéncia e Desempenho

4. Gestao: Estrutura, Independéncia, Responsabilidade, Transparéncia, Prestacdo de

Contas e Relacionamentos
5. Auditoria e Conselho Fiscal: Independéncia e Desempenho

6. Informacdes: Transparéncia e Disclosure
7. Responsabilidade Social e Etica

A seguir sdo apresentados os pilares de analise e seus principais topicos.

1. ESTRUTURA DA PROPRIEDADE: TRANSPARENCIA, CONCENTRACAO E RELACOES

1.1. Transparéncia

Distribuicéo acionaria
Abertura completa de todos os acionistas
Tipos de investidores
Identificacdo dos 20 maiores acionistas
Nimero de grupos econdmicos na estrutura de propriedade
Histdrico de mudancgas na participacéo dos maiores acionistas
Métodos de registro de participagdo
Evidéncia de participagdo acionaria indireta (nominativa)
Limites estabelecidos de participacéo de diretores e administradores no capital
Participacao aciondria de administradores e diretores executivos

1.2. Concentracédo e Influéncia dos Controladores e Outros Acionistas

Concentracdo em grupos econémicos, familiares
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AfiliagBes e ligacbes entre acionistas

Participacé@o dos principais acionistas em outras instituicdes
Principais contratos e acordos com outras instituicées
Participac@o dos principais acionistas em instituicdes afiliadas
Principais contratos e acordos com instituicdes afiliadas
Propriedade e administracdo das instituicfes afiliadas

Outros contratos e acordos dos acionistas com diretores e administradores (fornecedores, clientes,
consultorias, etc.)

Participacéo acionaria de conselheiros, diretores executivos, e empregados importantes em instituicdes
afiliadas e em outras instituicbes

Influéncia dos investidores institucionais
2. ACIONISTAS: DIREITOS E RELACAO COM A INSTITUICAO

2.1. Votacao e Assembléia Geral

Estatutos definidos para a organizagdo das assembléias gerais e regras de votagdo
Editais de convocacéo da assembléia

Facilidades para a participacdo dos acionistas nas assembléias
Mecanismos facilitadores a participacéo dos acionistas estrangeiros
Prazo de agendamento da assembléia

Comunicagao de reunides extraordinarias

Envio de documentagdo com antecedéncia

Possibilidades de inclusdo de assuntos na pauta das reunifes
Possibilidade de questionamento prévio

Organizacado da assembléia

Atas das assembléias anteriores

Taxa de participacdo dos acionistas nas assembléias

Taxa de participacdo dos acionistas nas vota¢des

Regras e procedimentos de votagéo

InformagBes aos acionistas sobre as regras e procedimentos de votacao
Mecanismos para procuracdes

Controle e disposi¢8es contra fraudes no processo de votagdo

2.2. Direitos dos Acionistas

Tipos de ag¢des

Direitos dos diferentes tipos de a¢bes
Mecanismos de registro

Disponibilidade dos registros de proprietarios
Politica de distribuicédo dividendos

Histdrico de dividendos

Acesso aos acordo de acionistas

Mecanismos de reparagéo por violacdo de direitos
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2.3. Protecdo do Valor dos Acionistas

Mecanismos de protecdo contra aquisicdes (Poison pills, etc.)

Reacéo a eventuais propostas de aquisicao

Clausulas contra a diluicdo do valor das a¢Ges

Medidas proibitivas do uso de informacéo privilegiada

Medidas previstas no estatuto para a prote¢éo do valor das agées dos minoritarios

Medidas previstas para a protec@o do preco das a¢des no caso de fechamento de capital
3. CONSELHO DE ADMINISTRACAO: ESTRUTURA, INDEPENDENCIA E DESEMPENHO

3.1. Estrutura e Independéncia

Tamanho e composigdo do conselho

Processo de sele¢do dos conselheiros

Tipos de conselheiros e vinculos com a instituicdo
Qualificagdo dos conselheiros

Comités do conselho

Lideranca e compromissos do conselho
Relacionamento com os acionistas da instituicdo
Vinculos dos conselheiros com partes interessadas externas
Vinculos entre conselheiros e diretores executivos
Representatividade dos acionistas no conselho
Mudancas no conselho

3.2. Papel e Desempenho

Responsabilidades e fun¢des do conselho

Documentos e agenda das reunides dos comités

Acesso as informacdes por parte do conselheiros

Processos de identificagdo, avaliagcdo e administracéo de risco.
Auditoria interna e controles internos

Procedimentos das Reunides (Documentos, agendas e atas)
Frequéncia das reunides do conselho

Participacé@o dos conselheiros nas reunifes

Participagdo de visitantes nas reunites

Direito a consultas externas

Relacionamento do conselho com os proprietarios, diretores executivos, conselho fiscal e auditores
independentes

3.3. Politicas de Remuneracéao, Avaliagcdo e de Sucessao (conselheiros e executivos)

Politica de remuneragdo dos executivos
Transparéncia da politica de remuneragéo
Remuneracéo por desempenho
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Critérios de avaliagdo de desempenho
Tipos de remuneracéo
Comité de Remuneracgéo

Processo de elei¢do (indicagao)

Estrutura

Qualificacao e competéncia dos membros

Principais funcdes (envolvimento)

Independéncia

Prestagéo de contas

Relacionamento com consultores de remuneragéo
Planejamento sucessorio de conselheiros e executivos
Historico de conselheiros e diretores da instituicdo

4. GESTAO: ESTRUTURA, INDEPENDENCIA, RESPONSABILIDADE, PRESTACAO DE CONTAS E
RELACIONAMENTOS

4.1. Estrutura e Independéncia

Nomeacéao dos diretores

Estrutura das diretorias

Numero de diretores

Qualificacdo e experiéncia dos diretores

Vinculos da diretoria executiva com os acionistas
Vinculos dos diretores com outras partes interessadas
Vinculos dos diretores com o conselho de administracéo

4.2. Responsabilidade

Compromissos definidos da diretoria da instituicdo com o valor dos acionistas
Func@es das diretorias

Politica de metas

Planejamento estratégico

Controle das areas

4.3.Transparéncia e Prestacdo de Contas

Revelagdo de informacdes pelas diretorias

Canais de divulgacéo de informag6es utilizados pela diretoria
Prestacdo de contas das diretorias

Cdédigo de Governancga Corporativa

Cédigo de ética das diretorias

4.4.Relacionamentos

Entre as diretorias
Com o conselho de administragédo
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Com as partes interessadas (credores)

Com os auditores

Com o conselho fiscal

Com consultores

Com o mercado

Com os investidores institucionais

Com as institui¢des fiscalizadoras (externas)

5. AUDITORIA E CONSELHO FISCAL: INDEPENDENCIA E DESEMPENHO

5.1. Comité de auditoria

Processo de elei¢do

Estrutura

Qualificagdo e competéncia dos membros

Principais fungbes (envolvimento)

Independéncia

Prestacdo de contas (para o conselho e para os acionistas)
Critérios de escolha dos auditores externos

5.2. Auditoria Externa

Reputacéo dos auditores (historico)
Remuneracéo

Rotatividade dos auditores

Relatérios de auditoria

Independéncia e conflitos de interesses

5.3. Conselho Fiscal

Processo de elei¢éo (indicacao)
Qualificagdo e competéncia dos membros
Principais fung6es (envolvimento)
Independéncia

Prestagdo de contas para os proprietarios
Critérios de escolha dos auditores externos
Fiscalizac@o do conselho de administracéo
Relacionamento com os auditores externos
Relacionamento com a diretoria
Relacionamento com os acionistas
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6. INFORMACOES: TRANSPARENCIA E DISCLOSURE

6.1. Qualidade e Conteudo das Informacdes Publicas

Estatuto da instituicdo
Demonstracdes financeiras
padrdes contabeis utilizados
abertura das informacdes
compreensibilidade
Registros de transacdes
Relatorios anuais
Relatdrios sociais e ambientais
Informagfes enviadas aos acionistas
Outras informacgdes relevantes
Qualidade das informagdes ndo-financeiras
Qualidade de registros da instituicdo

6.2. Disclosure : Acesso e Cronograma

Procedimento para a divulgacéo das informacdes relevantes

Frequéncia da divulgacao de informacdes

Materiais informativos para os investidores

Canais de midia utilizados para a divulgacao das informacdes (website e jornais)
Distribuicéo dos relatdrios para os acionistas

Acesso aos registros da instituicdo

7. RESPONSABILIDADE SOCIAL E ETICA

7.1. Politica de Recursos Humanos

7.2. Difusao dos Principios de Governancga

7.3. Acgdes sociais desenvolvidas pela instituicdo e informacgao ao publico

7.4. Comprometimento com as questdes relativas ao meio-ambiente e desenvolvimento social

7.5. Relacionamentos da instituicdo com partes interessadas que possam vir a prejudicar o
seu desempenho

7.6. Codigos de Etica e Aplicacio
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Entrevistas

8.

9.

Acionistas Majoritarios

Acionistas Minoritarios
Conselheiros

Presidente do Conselho

Diretoria

Executivos Principais

Diretor de Rela¢des com o Mercado
Diretor Financeiro

Diretor de Recursos Humanos

10. Auditores Internos

11. Membros do Conselho Fiscal

12. Auditores Externos
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Escala de Notas

No Rating de Governanca Corporativa, a Austin Rating utiliza uma escala de letras que varia de AAA a CCC. Essas
letras indicam o grau de adaptacgéo da instituicdo aos critérios de Governanga Corporativa definidos pela agéncia.

AAA A instituicdo adota praticas excepcionais de Governanga Corporativa, adaptando-se integralmente aos
critérios estabelecidos pela Austin Rating. Adicionalmente, mantém compromisso explicito com o
desenvolvimento e a implementagdo de novas praticas que continuem atendendo aos interesses dos
acionistas e demais partes.

AA A instituicdo adota excelentes praticas de Governanga Corporativa, adaptando-se em grau muito elevado aos
critérios estabelecidos pela Austin Rating. Adicionalmente, mantém compromisso explicito com o
aperfeicoamento das praticas existentes e com a introducédo de novas praticas que atendam aos interesses
dos acionistas e demais partes.

A A instituicdo adota 6timas préaticas de Governanga Corporativa, adaptando-se em elevado grau aos critérios
estabelecidos pela Austin Rating. Adicionalmente, mantém compromisso com o aperfeicoamento das praticas
existentes e com a introducéo de novas praticas que atendam aos interesses dos acionistas e demais partes.

BBB A instituicdo adota boas praticas de Governanca Corporativa, adaptando-se em médio grau aos critérios
estabelecidos pela Austin Rating. Apesar de ndo atingir o nivel de exceléncia, mantém esforgos continuos
para a implementacéo da cultura de Governanga Corporativa.

BB A instituicdo adota praticas razoaveis de Governanga Corporativa, adaptando-se em médio grau aos critérios
estabelecidos. a instituicdo mantém esforgos continuos na difusdo interna e na implementacéo da cultura de
Governanga Corporativa

B A instituicdo adota préaticas de Governanga Corporativa inferiores a média, adaptando-se em baixo grau aos
critérios estabelecidos pela Austin Rating. Apesar da cultura de Governancga ainda estar pouco desenvolvida,
existe a consciéncia da importancia do aprimoramento desses valores e, consequentemente, a perspectiva de
melhora.

CccC A instituicdo adota praticas ruins de Governanca Corporativa, adaptando-se em grau muito baixo aos critérios
estabelecidos pela Austin Rating. A cultura de Governanga Corporativa ainda esta pouco difundida entre os
diferentes niveis da instituicdo, o que impossibilita 0 aperfeicoamento das praticas existentes.

Sinais (+) mais e (-) menos séo utilizados para identificar uma melhor ou pior posi¢do dentro de uma mesma escala de
rating.

® Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicagédo podera ser reproduzida ou transmitida de qualquer modo ou por outro
meio, eletrénico ou mecanico, incluindo fotocopia, gravagdo ou qualquer outro tipo de sistema de armazenamento e transmissdo de
informacgé&o, sem prévia autorizagdo, por escrito, da Austin Rating Servi¢os Financeiros Ltda.

Austin Rating

Rua Leopoldo Couto de Magalh&es Jr., 110 - 7° andar - Cj. 73 - Itaim - S&o Paulo - SP — Brasil
Telefone: (11) 3377-0707 / Fax: (11) 3377-0739 / 3377-0740

www.austin.com.br
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